db| PRUFTECHNIK

Member of the FOERSTER Group

Datenschutzerklarung

FOERSTER

Herzlich willkommen bei FOERSTER Holding GmbH und lhren verbundenen
Tochtergesellschaften

Vielen Dank flr lhr Interesse an unserem Internetauftritt und unserem Unternehmen. Wir
legen groRen Wert auf den Schutz lhrer Daten und die Wahrung lhrer Privatsphare. Um zu
gewahrleisten, dass Sie in vollem Umfang tber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf
unseren Webseiten Bescheid wissen, nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis.

1 Verantwortliche Stelle

1.1 Anbieter dieser Website und datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle fiir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der Europaischen Datenschutzgrundverordnung (EU-
DSGVO) bzw. des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) ist das FOERSTER Holding GmbH,
vertretendurch die Geschéftsfiihrung.)

1.2 Far die Kontaktmdglichkeiten verweisen wir auf die jeweiligen Kontaktadressen im
Impressum.

1.3 Eine Kontaktmdglichkeit zum Beauftragten fir den Datenschutz besteht unter:
Datenschutzberatung Walliser GbR, Herr Matthias Walliser (externer Datenschutzbeauftragter)
E-Mail: datenschutz.de(at)foerstergroup.com.

1.4 Der Begriff ,Nutzer” umfasst alle Interessenten/Kunden und Besucher unseres
Onlineangebotes. Die verwendeten Begrifflichkeiten wie z.B. ,Nutzer” sind geschlechtsneutral zu
verstehen.

2 Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung

21 Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung der einschlagigen
Datenschutzbestimmungen. Die Daten der Nutzer werden nur bei Vorliegen einer gesetzlichen
Erlaubnis verarbeitet. D.h., insbesondere wenn die Datenverarbeitung zur Erbringung unserer
vertraglichen Leistungen sowie Online-Services erforderlich bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist, eine
Einwilligung der Nutzer vorliegt, als auch aufgrund unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
ander Analyse, Optimierung und nutzerfreundlichem Betrieb unseres Onlineangebotes),
insbesondere bei der Reichweitenmessung, Erhebung von Zugriffsdaten sowie Einsatz von Diensten
von Drittanbietern.

2.2 Im Hinblick auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage der ab 25.
Mai2018 geltenden Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), weisen wir darauf hin, dass die
Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir
dieVerarbeitung zur Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO und die
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO ist.

23 Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische Sicherheitsmal3nahmen
entsprechend dem Stand der Technik, um sicherzustellen, dass die Vorschriften der
Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit die durch uns verarbeiteten Daten gegen
zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff
unberechtigterPersonen zu schitzen.
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3 Verarbeitung personenbezogener Daten

3.1 Die personenbezogenen Daten wie Adress- und Kommunikationsdaten sowie
Navigationsdaten werden, neben den ausdriicklich in dieser Datenschutzerklarung genannten
Verarbeitungen, zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten und Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen sowie zur Erfullung gesetzlicher Pflichten verarbeitet. Zu diesen Leistungen gehort die
Zurverfligungstellung, Ausfiihrung, Pflege, Optimierung und Sicherung unserer Dienste, Service-
undNutzerleistungen.

3.2 Bei der Kontaktaufnahme mit uns werden die Angaben des Nutzers ausschlieRlich zum
Zweckder Bearbeitung der Anfrage gespeichert. Nach der Bearbeitung der Anfragen werden die
erhobenen Daten sofort geléscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen angegeben sind.

4 Erhebung von Zugriffsdaten

4.1 Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Daten tber jeden Zugriff auf den
Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlodfiles). Zu den Zugriffsdaten
gehdren Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Uibertragene
Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp und Version, das Betriebssystem des
Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

4.2 Wir verwenden die Protokolldaten mit Zuordnung zur Person des Nutzers oder sonstiger
Profilerstellung entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen. Dazu verknipfen wir diese
automatisch erfassten Daten mit anderen personenbezogenen Daten wie Name, E-Mail-Adresse,
Adresse und Telefonnummer.

5 Einsatz von Cookies und ahnliche Technologien

5.1 Bei Cookies handelt es sich unter anderem um kleine Dateien, die auf Ihrem
Computersystemabgelegt werden. Unsere Webseiten und unsere Partner nutzt zum einen so
genannte ,Cookies” und ahnliche Technologien (z.B. JavaScript, Web-Beacons), welche dazu
dienen, Trends zu analysieren, die Website zu verwalten, die Bewegungen der Benutzer auf der
Website nachzuverfolgen und zusammengefasste demografische Daten Uber unsere Benutzer zu
erfassen.

Das Cookie verbleibt auf Inrem Computersystem und erméglicht es uns, lhr Computersystem bei
Ihrem nachsten Besuch wiederzuerkennen (sog. dauerhafte Cookies).

Zum anderen verwenden wir Cookies, die von unseren Servern oder Servern von Partner auf lhr
Computersystem Uberspielt werden, wobei es sich dabei um sogenannte ,Session-Cookies“ handelt.
Session-Cookies werden 24 Stunden nach Verlassen der Seite geldscht.

5.2 Was wird in Cookies oder ahnlichen Technologien gespeichert?

In den von FOERSTER Holding GmbH und lhren verwendeten Cookies werden auch
personenbezogenen Daten gespeichert. Die von uns verwendeten Cookies sind damit bestimmten
Person oder einem Nutzer zuordenbar. Sie haben das Recht zu Beginn zu entscheiden (Consent-
Banner), ob Sie Cookies akzeptieren oder ablehnen. Sind Cookies aktiv, wird diesen eine
Identifikationsnummer zugewiesen.

6 Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter/ Social Plug-ins

6.1 Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen(d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und nutzerfreundlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes) Inhalts- oder Serviceangebote eines Drittanbieters ein, um dessen Inhalte und
Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als
“Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass der Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
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wahrnimmt, da er ohne die IP- Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden kdnnte. Die IP-
Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns, nur solche Inhalte
zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte
verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web
Beacons" bezeichnet) fur statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags"
kénnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden.
Die pseudonymen Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert
werden und unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten, als
auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden kénnen.

6.2 Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer Inhalte und
Links zu deren Datenschutzerklarungen, welche weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und
2.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmaglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

e Videos der Plattform “YouTube” des Drittanbieters Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt- Out:
https://www.google.com/settings/ads/.

e Moglichkeiten der Einbettung von Inhalten der sozialen Plattform LinkedIn, betrieben von der
LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA (im Folgenden
,LinkedIn“ genannt). Den Link zur Datenschutzerklarung von LinkedIn finden Sie hier:
Datenschutzhinweise von LinkedIn https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

e Der Aufruf der Website von XING stellt eine Verbindung zu den Servern der XING AG,
Gansemarkt 43, 20354 Hamburg, Deutschland, her. Den Link zur Datenschutzerklarung von
XING finden Sie hier: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

e Wir verwenden ZeroBounce, um selbst registrierte E-Mail-Adressen zu validieren, bevor wir
die Adressen fur irgendwelche Zwecke verwenden. ZeroBounce empfangt mdglicherweise
Ihre E-Mail-Adresse in einer Liste und speichert sie, solange die Validierung durchgefihrt
werden muss. Nach der Validierung werden E-Mail-Listen sofort geldscht.

ZeroBounce ist in den USA tatig und beansprucht die Einhaltung der DSGVO. lhre
Datenschutzbestimmungen finden Sie hier: https://www.zerobounce.net/privacy-policy.html

7 Einsatz von Hubspot

7.1 Wir setzen auf unseren Webseiten zu Analysezwecken Hubspot ein, einen Dienst der
Hubspotinc., mit Sitz in den USA.

Hierbei werden sogenannte ,Web-Beacons' verwendet und auch Cookies gesetzt, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse lhrer Benutzung der Website durch uns
ermdglichen. Die erfassten Informationen (z.B. IP-Adresse, der geographische Standort, Art des
Browsers, Dauer des Besuchs und aufgerufene Seiten) wertet Hubspot im Auftrag von uns aus, um
Reports Giber den Besuch und die besuchten Seiten von uns zu generieren.

Falls eine Erfassung durch Hubspot generell nicht gewilinscht ist, kann die Speicherung von Cookies
jederzeit zusatzlich zum Consent-Banner durch entsprechende Browsereinstellungen verhindert
werden.

Weitere Informationen Uber die Funktionsweise von Hubspot, finden Sie in der Datenschutzerklarung
der Hubspot Inc., abzurufen unter: http://legal.hubspot.com/de/privacy-policy.

Rechtsgrundlage fur die Nutzung von Hubspot ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.
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8 Online-Meetings, Telefonkonferenzen und Webinare via ,,Zoom*

8.1 Wir méchten Sie nachfolgend Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit der Nutzung von ,Zoom* informieren. Wir nutzen das Tool ,Zoom*, um
Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder Webinare durchzufiihren
(nachfolgend: ,Online-Meetings*). ,Zoom* ist ein Service der Zoom Video Communications, Inc., die
ihren Sitz in den USA hat.

Verantwortlicher flir Datenverarbeitung, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der Durchfiihrung
von ,Online-Meetings*” steht, ist die Institut Dr. Foerster GmbH & Co. KG.

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von ,Zoom* aufrufen, ist der Anbieter von ,Zoom* flir die
Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist fir die Nutzung von ,Zoom* jedoch
nur erforderlich, um sich die Software fir die Nutzung von ,Zoom* herunterzuladen.

Sie kdnnen ,Zoom* auch nutzen, wenn Sie die jeweilige Meeting-ID und ggf. weitere Zugangsdaten
zum Meeting direkt in der ,Zoom*“-App eingeben. Wenn Sie die ,Zoom*“-App nicht nutzen wollen oder
konnen, dann sind die Basisfunktionen auch Uber eine Browser-Version nutzbar, die Sie ebenfalls
auf der Website von ,Zoom* finden.

Bei der Nutzung von ,Zoom*“ werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten
hangt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem
,Online-Meeting“ machen. Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn
»oingle-Sign-On“ nicht verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung (optional)
Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, Gerate-/Hardware-
Informationen

Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- und Prasentationsaufnahmen, M4A-
Datei aller Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats.

Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Landername,
Start- und Endzeit. Ggf. kdnnen weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Gerats
gespeichert werden.

Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Mdglichkeit, in einem ,,Online-Meeting” die Chat-,
Fragen- oder Umfragenfunktionen zu nutzen. Insoweit werden die von lhnen gemachten
Texteingaben verarbeitet, um diese im ,Online-Meeting“ anzuzeigen und ggf. zu protokollieren. Um
die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermdglichen, werden entsprechend
wahrend der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon Ihres Endgerats sowie von einer etwaigen
Videokamera des Endgerats verarbeitet. Sie kénnen die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst
Uber die ,Zoom“-Applikationen abschalten bzw. stummestellen.

Um an einem ,Online-Meeting® teilzunehmen bzw. den ,Meeting-Raum® zu betreten, missen Sie
zumindest Angaben zu lhrem Namen machen.

Wir verwenden ,Zoom*, um ,Online-Meetings* durchzufiihren. Wenn wir ,Online-Meetings*
aufzeichnen wollen, werden wir lhnen das im Vorwege transparent mitteilen und — soweit erforderlich
— um eine Zustimmung bitten. Die Tatsache der Aufzeichnung wird lhnen zudem in der ,Zoom“-App
angezeigt.

Wenn es fir die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings erforderlich ist,
werden wir die Chatinhalte protokollieren. Das wird jedoch in der Regel nicht der Fall sein.

Im Falle von Webinaren kénnen wir fir Zwecke der Aufzeichnung und Nachbereitung von Webinaren
auch die gestellten Fragen von Webinar-Teilnehmenden verarbeiten.

Wenn Sie bei ,Zoom* als Benutzer registriert sind, dann kénnen Berichte tber ,,Online-Meetings*®
(Meeting-Metadaten, Daten zur Telefoneinwahl, Fragen und Antworten in Webinaren,
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Umfragefunktion in Webinaren) bis zu einem Monat bei ,Zoom* gespeichert werden.
Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz

Soweit personenbezogene Daten von Beschaftigten der Institut Dr. Foerster GmbH & Co. KG
verarbeitet werden, ist § 26 BDSG die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. Sollten im
Zusammenhang mit der Nutzung von ,Zoom* personenbezogene Daten nicht flir die Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich, gleichwohl aber
elementarer Bestandteil bei der Nutzung von ,Zoom* sein, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO die
Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung. Unser Interesse besteht in diesen Fallen an der
effektiven Durchflihrung von ,Online-Meetings®.

Im Ubrigen ist die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von ,Online-
Meetings® Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen
durchgeflhrt werden.

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.
Auch hier besteht unser Interesse an der effektiven Durchfihrung von ,Online-Meetings®.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an ,,Online-Meetings*®
verarbeitet werden, werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur
Weitergabe bestimmt sind. Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus ,Online-Meetings“ wie auch bei
personlichen Besprechungstreffen haufig gerade dazu dienen, um Informationen mit Kunden,
Interessenten oder Dritten zu kommunizieren und damit zur Weitergabe bestimmt sind.

Weitere Empfanger: Der Anbieter von ,Zoom* erhalt notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten,
soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,Zoom*“ vorgesehen ist.

,Zoom" ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus den USA erbracht wird. Eine Verarbeitung der
personenbezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Wir haben mit dem Anbieter
von ,Zoom* einen Vertrag nach den EU-Standardvertragsklauseln geschlossen, der die
Datenverarbeitung regelt und den Anforderungen der DSGVO entspricht.

9 Einsatz von Google Analytics als Webanalyse-Software

9.1 Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc, (1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA; &bdquo;Google&ldquo;). Die Nutzung
umfasst die Betriebsart Universal Analytics. Hierdurch ist es mdglich, Daten, Sitzungen und
Interaktionen Gber mehrere Gerate hinweg einer pseudonymen User-ID zuzuordnen und so die
Aktivitdten eines Nutzers geratelbergreifend zu analysieren. Fur diese Auswertung werden Cookies
auf lhrem Computer gespeichert. Die so erhobenen Informationen speichert der Verantwortliche
ausschlief3lich lokal auf seinem Server in Deutschland, sodass die Daten nicht in andere Lander
versandt werden. Die Auswertung beginnt erst, wenn Sie im Cookiebanner Ihr Einverstandnis hierfur
erteilt haben.

9.2 Google Analytics verwendet sog. Cookies. Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch das
Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

9.3 Im Falle der auf dieser Webseite aktivierten IP-Anonymisierung, wird Ihre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
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Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber dem Websitebetreiber zu erbringen. In
diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung.

9.4 Die Rechtsgrundlage flir den Einsatz von Google Analytics ist § 15 Abs. 3 TMG bzw. Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von uns gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID)
oder Werbe-IDs verkniipften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geléscht. Die Loschung
von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

9.5 Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. https://policies.google.com/?hi=de.

9.6 Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.
Sie kdnnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie das von Google bereitgestellte ,Browser-Add-on zur
Deaktivierung von Google Analytics herunterladen (
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de) und installieren.

10 Teilnahme an einer Umfrage

Fur die Durchfiihrung von Umfragen auf unserer Internetseite nutzen wir das Angebot von
SurveyMonkey Europe UC, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road, Dublin, Ireland. Bei einer
freiwilligen Teilnahme an dieser Umfrage erfasst SurveyMonkey Informationen tber das Gerat und die
Anwendung, das bzw. die Sie fir die Teilnahme an der Umfrage einsetzen. Dazu gehort die IP-
Adresse, die Version lhres Betriebssystems, der Geratetyp sowie Informationen zu System und
Leistung und zum Browsertyp. Wenn Sie an der Umfrage durch ein Mobilgerat teilnehmen, erfasst
SurveyMonkey auch die UUID des Gerats. SurveyMonkey benutzt zudem sog. Tracking-Services von
Drittanbietern, die wiederum Cookies und Page-Tags (auch bekannt als Web-Beacons), um
Nutzungsdaten und Anwenderstatistiken zu erfassen. Auf den Umfang der von SurveyMonkey
erhobenen Daten haben wir keinen Einfluss. Weitere Informationen zu den von SurveyMonkey
eingesetzten Cookies, zum Datenschutz sowie zur Speicherdauer finden Sie unter dem folgenden
Link https://www.surveymonkey.de/mp/legal/privacy-policy/#pp-section-10. Die Installation von
Cookies kdnnen Sie verhindern, indem Sie vorhandene Cookies I6schen und eineSpeicherung von
Cookies in den Einstellungen lhres Webbrowsers deaktivieren. Wir weisen darauf hin, dass Sie in
diesem Fall mdglicherweise nicht alle Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen kénnen.

Wir verwenden SurveyMonkey um lhnen Umfragen zur Verfigung zu stellen. In diesem Zweck liegt
auch unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung der genannten Daten, diese beruht auf Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Die SurveyMonkey Europe UC ist ein Tochterunternehmen der SurveyMonkey Inc. mit Sitz in den
USA. Es ist nicht ausgeschlossen, dass Ihre durch SurveyMonkey erhobenen Daten auch in die USA
Ubermittelt werden. Die SurveyMonkey Inc. hat sich jedoch dem zwischen der Europaischen Union
und den USA geschlossenen Privacy Shield Abkommen unterworfen und entspricht zertifiziert.
SurveyMonkey hat sich folglich dazu verpflichtet, die Standards und Vorschriften des Europaischen
Datenschutzrechtes einzuhalten.

Nahere Informationen zu dem EU-Privacy Shield und dessen Giiltigkeit finden Sie hier:

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000Gn7zAAC&status=Active.

Nahere Informationen zu den EU-Standardvertragsklausen finden Sie hier:

https://www.surveymonkey.de/mp/legal/survey-research-privacy-notice/

11 Nutzung von Daten zu Werbezwecken

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
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haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet. Eine Mitteilung in Textform an die
unter Ziffer 1 genannten Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Fax, Brief) geniigt.

12 Sichere Dateniibertragung

Ihre personlichen Daten werden bei uns sicher durch Verschllisselung Ubertragen. Dies gilt fur Ihre
Bestellung und auch fiir das Kundenlogin. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems SSL
(Secure Socket Layer).

13 Haftungsausschluss fir Links und Verweise

Fur Inhalte und fiir die Einhaltung von Urheberrechten und Kennzeichnungspflichten von
aulerhalb unseres Verantwortungsbereiches liegenden Webseiten Gbernehmen wir keinerlei Haftung.

14 Rechte der Nutzer und Loschung von Daten

141 Die Nutzer haben das Recht, unentgeltlich Auskunft zu erhalten Gber die
personenbezogenenDaten, die von uns Uber sie gespeichert wurden.

AuRerdem haben die Nutzer das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten. Sie kdnnen ihre Rechte auf Datenportabilitat geltend
machen und im Fall einer unrechtmafRigen Datenverarbeitung, eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde einlegen:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg
Postfach10 29 32, 70025 Stuttgart

LautenschlagerstralRe 20, 70173 Stuttgart

Tel.: +49 711 615541-0

Fax: +49 711 615541-15

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de
Internet: www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

Nutzer kénnen ihre Einwilligungen jederzeit ohne Angabe von Griinden und ohne Nachteile zu
erleiden, grundsatzlich mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Sie kdnnen lhren Widerspruch per E-
Mail, Fax oder Brief an nachfolgende Kontaktdaten senden:

In Laisen 70
72766 Reutlingen

Telefax: +49 7121-140-488
E-Mail: datenschutz.de@foerstergroup.com

14.2  Die bei uns gespeicherten Daten werden gel6dscht, sobald sie fur ihre Zweckbestimmung
nichtmehr erforderlich sind und der L6schung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

15 Herunterladen und Ausdrucken

Sie konnen sich diesen Text auch im PDF Format herunterladen. Zum Betrachten und Ausdrucken
von PDF Dateien bendétigen Sie einen PDF Betrachter, den Sie z.B. von der Firma Adobe Systems
GmbH kostenlos herunterladen konnen. Sie kdnnen die PDF-Datei mithilfe des Adobe Readers
ausdrucken, indem Sie im Menu Datei (oder File) den Punkt Drucken (oder Print) auswahlen.
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16 Anderungen der Datenschutzerklirung

16.1  Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung zu &ndern, um sie an gednderte Rechtslagen
oder bei Anderungen des Dienstes sowie der Datenverarbeitung anzupassen. Dies gilt jedoch nur im
Hinblick auf Erklarungen zur Datenverarbeitung. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich sind
oder Bestandteile der Datenschutzerklarung Regelungen des Vertragsverhaltnisses mit den Nutzern
enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit Zustimmung der Nutzer.

16.2  Die Nutzer werden gebeten, sich regelmaRig uber den Inhalt dieser Datenschutzerklarung zu
informieren, da im Zuge der Umsetzung der EU-DSGVO, des neuen BDSG, der bereichs- und
landesspezifischen Regelungen und der EUGH-Rechtsprechung zeitnah mit Anpassungen zu
rechnensein wird.

Stand dieser Datenschutzerklarung ist der 04.07.2025

8/7



	1 Verantwortliche Stelle
	2 Grundsätzliche Angaben zur Datenverarbeitung
	3 Verarbeitung personenbezogener Daten
	4 Erhebung von Zugriffsdaten
	5 Einsatz von Cookies und ähnliche Technologien
	6 Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter/ Social Plug-ins
	7 Einsatz von Hubspot
	8 Online-Meetings, Telefonkonferenzen und Webinare via „Zoom“
	9 Einsatz von Google Analytics als Webanalyse-Software
	10 Teilnahme an einer Umfrage
	11 Nutzung von Daten zu Werbezwecken
	12 Sichere Datenübertragung
	13 Haftungsausschluss für Links und Verweise
	14 Rechte der Nutzer und Löschung von Daten
	15 Herunterladen und Ausdrucken
	16 Änderungen der Datenschutzerklärung

